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TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. Aquisi¢do de licenga de softwares: Sistemas operacionais Windows Server 2022
Standard e pacote Adobe, através do registro de prego, com a finalidade de atender as
necessidades de softwares para o desempenho das atividades do Grupc de Ciéncia,
Tecnologia da Informagéo e Inovagédo da Prefeitura Municipal de Parnamirim-RN, conforme
especificagdes técnicas e quantidades estabelecidas neste termo.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. Atender as necessidades no que diz respeito a softwares para utilizagao do Grupo de
Ciéncia, Tecnologia da Informagdo e Inovagdo, com o objetivo de auxiliar nas tarefas
essenciais prestadas por este setor as demais secretarias da Prefeitura Municipal de
Parnamirim.

2.2. Os softwares contidos neste termo, atenderdo as demandas dos diversos setores do
Gabinete Civil e do GCTI.

2.21. Para o setor de redes e internet, é essencial a aquisi¢do da licenga
referente aos sistemas operacionais Windows Server 2022 Standard, levando em
consideragao as versdes dos sistemas operacionais atualmente instalados nas estagdes de
trabalho e no servidor de arquivos, como também devido ao aumento no quantitativo de

usuarios e computadores.

2.2.2. Para o setor de criagao, & essencial a utilizagéo do Windows 10 Pro e do
pacote Adobe, para que sejam desenvolvidos os trabalhos graficos de competéncia deste
setor, uma vez que nao existem softwares de uso livre equivalentes.

3. ESPECIFICAGOES E QUANTITATIVOS DO MATERIAL

3.1. O presente objeto envolve softwares diversos para continuidade dos servigos
prestados pelo Grupo de Ciéncia, Tecnologia da Informagao e Inovagéo, como descrito na
tabela a sequir.

Produto / Descrigéo Plano UNID, QTD.

Windows Server 2022 Standard
e \Versdo: Windows Server 2022 Standard;
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Pacote Adobe Plano por 12
2 e Aplicativos:Adobe Photoshop, lliustrator, | meses, podendo Unid 08
InDesign, Premiere Pro e Acrobat Pro; ser renovado a )
e ldioma Portugués do Brasil. cada ano.

3.2. As licengas deverao ser autossuficientes para cada aquisigao/assinatura, isto é, devem
permitir a habilitagdo de todos os recursos a que se referem sem que haja necessidade de
novas aquisigbes.

3.3. As atualizagbes dentro das versdes, manutengdes evolutivas ou corretivas, deverao
ser automaticas e gratuitas a contar da data de instalagdo dessas licengas.

3.4. Deverd ser fornecida a versdo mais recente para todos os softwares.

3.5. Licengas irregulares ou com limitagdo de acesso aos recursos do software ou junto ao
desenvolvedor do software deverdo ser trocadas/regularizadas sem nenhum custo extra
para 0 CONTRATANTE, cabendo 8 CONTRATADA as substituigées e/ou regularizagao da

documentagao dos produtos no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos a contar da data
de notificagdo pela CONTRATANTE.

AR R L = L b g

4. ACEITACAO

4.1. Entende-se por ACEITAGAO a constatagao pela CONTRATANTE do atendimento as
Especificagbes Técnicas descritas no item 3.1.

4.2, As licengas solicitadas deverao ser entregues no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis,
contados a partir da emissdao da Ordem de Servigo pela Equipe de Gerenciamento do
Contrato.

4.3. A equipe técnica do Grupo de Ciéncia, Tecnologia da Informagao e Inovagao - GCTI,
fard a aceitagdo final de cada objeto deste Termo de Referéncia por meio da elaboragao de
Termo de Recebimento Provisério € Termo de Recebimento Definitivo. A partir desse evento
se iniciara o periodo de garantia contratual do material.

5. DO RECEBIMENTO E DA HOMOLOGAGAO DE CONFORMIDADE

5.1. Apds a assinatura do contrato, a CONTRATADA devera designar preposto técnico
capaz de responder as duvidas e questionamentos da Equipe de Gerenciamento do
Contrato no que diz respeito acs produtos ofertados em relagéo as especificagdes contidas
neste Termo de Referéncia.
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5.2. Sera impugnado pela CONTRATANTE todo produto que nao satisfazer as condictes
técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia.

5.3. A CONTRATADA devera providenciar as licengas e entregar os produtos em perfeitas
condigbes de uso e em conformidade com as especificagdes constantes neste Termo de
Referéncia.

5.4. Os produtos deverdo ser enviados ou liberados através de sitio na internet por onde
sera possivel realizar os downloads, atribuir/desatribuir usuarios, consultar as respectivas
notas fiscais/termos de garantia e verificar os numeros de série das licengas.

5.5. Os produtos deverao ser fornecidos com todos os componentes necessarics a sua
perfeita instalagao e funcionamento.

5.6. Deverao ser fornecidos juntamente com os produtos e licengas, 0s manuais técnicos de
referéncia, ou links de sites de internet, contendo todas as informagdes sobre os produtos
com as instru¢des para instalagao, configuragao e operagao.

5.7. Qualificagdo técnica (atestado(s) de capacidade técnica) fornecidos por érgaos pulblicos
ou por empresas privadas em papel timbrado, assinado e com identificagdo do atestante,
que comprove de forma clara e objetiva a entrega dos softwares compativeis em prazo e
caracteristicas com os objetos licitados, comprovando o fornecimento dos objetos
pertinentes a este Termo de Referéncia.

6. FISCALIZAGAO DO CONTRATO

6.1. O fornecimento da solugéo objeto deste Termo de Referéncia serd acompanhado pela
Equipe de Gerenciamento de Contrato (Gestor e Fiscal), responsavel pelo controle e
avaliagdo do cumprimento do contrato e dos seus recebimentos provisérios e definitivos.

6.2. Cumprira & Equipe de Gerenciamento do Contrato, entre outras atribuigbes, impugnar
qualquer servigo feito em desacordo com as normas regulamentares.

6.3. A responsabilidade direta pela fiscalizagdo da execugdo do objeto do contrato sera da
CONTRATANTE, devendo, para tanto, serem fomecidos a este todos os elementos
necessarios ao cumprimento de suas obrigagdes.

6.4. Os esclarecimentos solicitados deverdo ser prestados imediatamente, salvo se
depender de modificagao de calculo ou teste, conforme o caso, hipétese em que sera fixado
prazo de acordo com a complexidade requerida.
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6.5. Qualquer modificagdo dos produtos, do detalhamento ou das especificagdes devera ser
apresentada por escrito & Equipe de Gerenciamento do Contrato, € s0 tera validade com a
aprovacgao e autorizagdo por escrito.

6.6. A omissao, total ou parcial, da fiscalizagdo n&do eximira o fornecedor da integral
responsabilidade pelos encargos ou servigos que séo de sua competéncia.

7. RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

7.1. A CONTRATADA devera fornecer os softwares com a observancia das especificagbes
estabelecidas no contrato e neste Termo de Referéncia.

7.2. A CONTRATADA devera comunicar, por escrito, imediatamente, a impossibilidade de
execucao de qualquer obrigagéo contratual, para adogdo das providéncias cabiveis.

7.3. A CONTRATADA devera manter durante toda a vigéncia do contrato, em
compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condigbes de habilitagdo e
qualificacéo exigidas na contratagao.

7.4. O representante da CONTRATADA ficara responsavel pela execugao dos itens deste
Termo de Referéncia, cabendo acompanhar o cumprimento rigoroso dos prazos, entrega de
documentos, elaboragdo de relatérios de acompanhamento e quaisquer atividades
pertinentes a execug&o do contrato.

8. RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

8.1. A CONTRATANTE obriga-se a acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar o objeto do
Contrato através de Equipe de Gerenciamento devidamente designada.

8.2. A CONTRATANTE obriga-se a proporcionar todas as condigbes necessarias para que a
CONTRATADA possa cumprir as obriga¢des assumidas no contrato.

8.3. A CONTRATANTE obriga-se a comunicar a CONTRATADA das imperfei¢cdes
detectadas no objeto e solicitar as repara¢des, conforme estabelecido no contrato.

8.4. A CONTRATANTE obriga-se a fazer, na forma definida na Legislagdo em vigor,
reten¢éio de encargos sociais/previdenciarios e outros, sob sua responsabilidade, aplicaveis
ao Contrato. B

8.5. A CONTRATANTE obriga-se a fornecer acesso aos ambientes para implantagdo da
solugdo apds assinatura de contrato.
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9. DA VIGENCIA

9.1. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses contados da sua assinatura, com a
possibilidade de renovagéo a cada ano.

10. DA SUBCONTRATAGAO

10.1. A CONTRATADA néo podera subcontratar parte da execugao do objeto deste Contrato
ou sua totalidade, salvo nos casos em que o fabricante reservar para si a exclusividade de
parte dos servigos relacionados aos seus produtos, respondendo, no entanto, a
CONTRATADA perante a Prefeitura de Parnamirim/RN e/ou terceiros, com exclusividade,
pela fiel execugdo da integralidade do objeto deste Contrato, conforme as especificagbes
Edital de Licitacao e seus Anexos.

11. CONDICOES DE PAGAMENTO

11.1. O pagamento sera feito em até 30 (trinta) dias depois da entrega do produto a favor da
CONTRATADA, mediante depédsito bancario, apés o cumprimento das obrigagdes
contratuais e a apresentagcdo da Nota Fiscal/Fatura, desde que naoc haja fator impeditivo
imputavel a empresa.

11.2. Para que seja atestada, a Nota Fiscal ou Fatura apresentada pela CONTRATADA
devera conter o detalhamento do produto, devendo ainda estar acompanhada das seguintes
comprovagdes:

11.2.1. Regularidade fiscal, mediante consulta aos sitios eletrbnicos oficiais ou a
documentagdo mencionada no art. 29 da Lei 8.666/93.

11.3. O pagamento devidc a CONTRATADA esta condicionado, exclusivamente, &
apresentagéo da documentag&o prevista na Lei 8.666/93.

11.4. Qualquer atraso ocorrido na apresentagdo da fatura ou da nota fiscal, ou documentos
exigidos como condicdo para pagamento por parte da CONTRATADA, importara na
prorrogagéao automatica do prazo de vencimento da obrigagdo do CONTRATANTE.

11.5. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de liquidagéo
da obrigagdo financeira que Ihe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia.

11.6. O atesto da(s) nota(s) fiscal(is)/fatura(s) referente(s) ao fornecimento, a instalagio e
atualizagdo dos Softwares ou Hardwares, bem como dos termos de aceitagéo,
conformidade ou anuéncia cabera ao GCTI ou a servidor designado para esse fim. M
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12. PRAZOS

12.1. A CONTRATADA devera entregar os produtos solicitados no prazoe maximo de 5
(cinco) dias Uteis, contados a partir da emissdo da Ordem de Servigo pelo Orgao Gestor,
nos horarios definidos por este, sob pena de aplicagdo das sangbes administrativas
previstas no item 13 deste Termo de Referéncia.

13. SANGOES ADMINISTRATIVAS

13.1. Ficara impedida de licitar e contratar com a ADMINISTRACAO PUBLICA pelo prazo
de até 05 (cinco) anos, garantindo o direito prévio da citagdo e ampla defesa, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagao
perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade a licitante que:

13.1.1. - ensejar o retardamento da execugdo do certame,

13.1.2. - ndo mantiver as propostas;

13.1.3. - recusar-se a celebrar o contrato;

13.1.4. - deixar de entregar ou apresentar documentagao falsa exigida para o
certame;

13.1.5. - falhar ou fraudar na execug¢ao do contrato; comportar-se de modo
inidéneo.

13.2. A inexecugao total ou parcial das obriga¢gdes assumidas sujeitara a CONTRATADA as
sangdes previstas na Sec¢do Il, do Capitulo IV, da Lei n° 8.666/93, podendo a
CONTRATANTE, a extensao da falta ensejada, garantida a prévia defesa, aplicar as
seguintes sangoes:
a) adverténcia;
b) multa;
c) suspensdo temporaria de licitar e impedimento de contratar com a
ADMINISTRACAOQ pelo prazo de até 02 (dois) anos;
d) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragio
Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que
seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade, que sera concedida sempre que o contrato ressarcir a
Administragao pelos prejuizos resultantes e apés decorrido o prazo da sangéao
aplicada com base na alinea anterior.

13.2.1. A multa podera ser descontada no pagamento eventualmente devido a
CONTRATADA, ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente, observado os seguintes
percentuais: ‘

a) 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor estimado do contrato limitado a 10%
(dez por cento) por dia de atraso, no caso de retardamento da execugédo
contratual,;

N,
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b) 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do contrato, no caso de recusa
injustificada da licitante adjudicataria em firmar o termo de contrato no prazo e
condigdes estabelecidos;

c) Aplicar-se-a no caso de inexecugao total ou parcial, o percentual de 10% (dez
por cento), sobre o valor total do objeto contratado.

13.2.2. As demais sangbes poderdo ser aplicadas acompanhado de multa, facultada
a defesa do interessado no respectivo processo, no prazo de 05 (cinco) dias uteis.

14. MODALIDADE DA LICITAGAO

14.1. A selegao do fornecedor ocorrera através de Pregao Eletrénico, do tipo MENOR
PRECO POR ITEM, nos termos da Lei Federal n° 10.520 de 17 de julho de 2002.

15. DA PROPOSTA DE PRECOS

15.1. As propostas deverdo ser apresentadas com as quantidades, contemplando ¢ valor
unitario de cada item e o valor global, em moeda nacicnal, ja consideradas as despesas
com tributos, impostos, taxas, fretes, seguros, encargos trabalhistas e sociais e demais
custos que incidam direta ou indiretamente, implicita ou explicitamente, sobre os
equipamentos, softwares e servigos que constituem a solugao.

15.2. As propostas deverado especificar detalhadamente os softwares solicitados, constando
fabricante, nome comercial, versao e quantidade para registro de pregos.

15.3. Serd@o consideradas vencedoras as propostas com 0 MENOR PRECO POR ITEM
desde que atendidas as exigéncias contidas neste Termo de Referéncia e no edital do
Pregao.

16. DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

16.1. Os recursos para cobrir as despesas decorrentes da contratacaoc objeto desta licitagéo
estdo consignados na previsac orgamentaria:

Unidade Crgamentaria: 02.001 - Gabinete Civil

Acdo: 1003 - Aquisicao e Licenciamento de Softwares de uso corporativo e geral

Natureza da despesa: 3.3.90.40 - Servigos de Tecnologia da Informagao e Comunicacgao
(Pessoa Juridica)

Fonte de recursos: 10010000 - Recursos Proprios

W
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Valor - (A estimativa de custo dos servigos que serdo prestados, constantes neste Termo de

Referéncia, serdao especificados, conforme pesquisa de mercado realizada pelo setor
competente).

17. DA APROVACAO DA AUTORIDADE COMPETENTE

17.1. O presente Termo de Referéncia devera ser aprovado pela autoridade competente
constante no Inciso Il do Art. 14 do Decreto Federal 10.024/2019.

Parnamirim/RN, 14 de fevereiro de 2023.

Elaborado por: Cg@_/

BEATRIZ VASCONCELOS DE OLIVEIRA
Coordenadora de Manutengao e Suporte

Mat, 141
0l /
AE
Assesgdr Especial/

1
& A
C. unto GCTI

Mat. 11964

. Aprovo o presente Termo de Referéncia, bem como estou de acordo com
todas as informacgdes prestadas nas declaragdes e assinaturas acima.

de fevereiro de 2023.
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